
Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung

Bereich 1: Unersüzung bei der Mobiliä und Selbsversorgung

Unersüzung im Bereich der Mobiliä

Unersüzung beim Essen und Trinken

Unersüzung bei Kontnenzverlus, Kontnenzörderung

Unersüzung bei der Körperpege

Bereich 2: Unersüzung bei der Bewältgung von krankheis- und herapiebedingen Anorderungen und
Belasungen

Unersüzung bei der Medikameneneinnahme

Schmerzmanagemen

Wundversorgung

Unersüzung bei besonderem medizinisch-pegerischen Bedar

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

2.2

2.3

2.4

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

✕
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Bereich 3: Unersüzung bei der Gesalung des Allagslebens und der sozialen Konake

Unersüzung bei Beeinrächtgung der Sinneswahrnehmung
(z.B. Sehen, Hören)

Unersüzung bei der Srukurierung des Tages, Beschäigung und
Kommunikaton

Nächliche Versorgung

Bereich 4: Unersüzung in besonderen Bedars- und Versorgungssiuatonen

Unersüzung in der Eingewöhnungsphase nach dem Einzug

Überleiung bei Krankenhausauenhal

Unersüzung von Bewohnerinnen bzw. Bewohnern mi herausorderndem
Verhalen

Anwendung reiheisenziehender Maßnahmen

3.1

3.2

3.3

4.1

4.2

4.3

4.4

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

❏❏❏❏

✕
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Bereich 5: Begleiung serbender Heimbewohnerinnen und Heimbewohner und ihren Angehörigen

Lieg ein schriliches Konzep ür die Begleiung serbender Bewohnerinnen
bzw. Bewohner und ihrer Angehörigen vor?

JA

Gib es Regelungen ür die Zusammenarbei mi exernen Einrichungen (z.B.
Palliatvdiense, Hospizinitatven) und namenlich bekanne Miarbeierinnen
und Miarbeier als Ansprechparnerinnen bzw. Ansprechparner ür solche
Einrichungen?

JA

Is konzeptonell geregel, dass die Wünsche der versorgen Person und der
Angehörigen ür den Fall einer gesundheilichen Krise und des Verserbens
erass werden?

JA

Is konzeptonell geregel, dass Patenenverügungen oder Vorsorgevollmachen
den Miarbeierinnen und Miarbeiern bekann sind und jederzei verügbar sind?

JA

Is konzeptonell geregel, dass im Serbeall eine direke Inormaton der
Angehörigen ensprechend den von ihnen hinerlegen Wünschen erolg?

JA

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Darsellung der Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung

In Pegeeinrichungen erolgen regelmäßig exerne Qualiäsprüungen. Sie werden durch spezialisiere Diense
im Aurag der Pegekassen durchgeühr. Einbezogen werden dabie je nach Thema bis zu 9 Bewohnerinnen und
Bewohner, aber nich alle Bewohnerinnen bzw. Bewohner ("Stchprobe").

Die im Folgenden dargesellen Ergebnisse sammen aus solchen Prüungen. Ziel der exernen Qualiäsprüung
is es zu beureilen, ob es Mängel bei der Versorgung der Bewohnerin bzw. des Bewohners gab.

Das Ergebnis dieser exernen Qualiäsprüung wird anhand olgenden Schemas dargesell:

❏❏❏❏ Keine oder geringe Qualiäsdezie

❏❏❏❐

❏❏❐❐

❏❐❐❐

✕

Moderae Qualiäsdezie

Erhebliche Qualiäsdezie

Schwerwiegende Qualiäsdezie

Das Thema konne bei keiner Bewohnerin bzw. keinem Bewohner der Stchprobe geprü werden

Das bese Ergebnis der Qualiäsprüung haben Einrichungen mi der Bewerung

❏❏❏❏

Das schlechese Ergebnis der Qualiäsprüung haben Einrichungen mi der Bewerung

❏❐❐❐

Die in diesem Bereich dargesellen Ergebnisse wurden in einer exernen Qualiäsprüung durch den MD/PKV-
Prüdiens erhoben.
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung

Bereich 1: Unersüzung bei der Mobiliä und Selbsversorgung

Unersüzung im Bereich der Mobiliä1.1

In der Qualiäsprüung wird beureil, ob Bewohnerinnen bzw. Bewohner mi Bewegungseinschränkungen
ihrem Bedar ensprechend unersüz werden. Beureil wird auch, ob diese Unersüzung achlich
einwandrei is.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D) 0

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner 0

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B) 0

Keine Aufälligkeien oder DezieA) 9

Bewerung Anzahl

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 9 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Unersüzung beim Essen und Trinken1.2

Pegebedürige Menschen sind o nich in der Lage, selbssändig zu essen oder zu rinken. Andere verspüren
keinen Drang, regelmäßig zu essen oder zu rinken. Die pegerische Unersüzung bei der Ernährung is deshalb
von großer Bedeuung ür die Gesundhei von Pegebedürigen. In der Qualiäsprüung wird beureil, ob
pegebedürige Menschen beim Essen und Trinken angemessen unersüz werden.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

9

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 9 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

1.3 Unersüzung bei Kontnenzverlus, Kontnenzörderung

In der Qualiäsprüung wird beureil, ob Bewohnerinnen bzw. Bewohner mi Bewegungseinschränkungen
ihrem Bedar ensprechend unersüz werden. Der Verlus der Fähigkei, die eigenen Ausscheidungen zu
seuern, is ür viele Menschen mi Unwohlsein und Scham verbunden. Der Erhal und die Förderung dieser
Fähigkei uner Beachung des persönlichen Schamgeühls is das Ziel einer achgerechen Pege. In der
Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil, ob pegebedürige Menschen mi Kontnenzverlus
achgerech unersüz und geörder werden.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

9

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 9 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

1.4 Unersüzung bei der Körperpege

Ziel des pegerischen Handelns is es, die Bewohnerin bzw. den Bewohner bei der Körperpege und
demWunsch nach Sauberkei und einem gepegen Erscheinungsbild achgerech zu unersüzen. In der
Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil, ob pegebedürige Menschen demensprechend
unersüz werden.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

9

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 9 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

2.1 Unersüzung bei der Medikameneneinnahme

Bereich 2: Unersüzung bei der Bewältgung von krankheis- und herapiebedingen Anorderungen und
Belasungen

Die meisen Pegebedürigen sind au eine Versorgung miMedikamenen angewiesen. Die achgereche
pegerische Unersüzung der Bewohnerinnen bzw. Bewohner hierbei ha zum Ziel, dass die Einnahme
von Medikamenen so erolg, wie es von der Ärztn bzw. vom Arz verordne wurde. In der Qualiäsprüung
wird anhand einer Stchprobe beureil, ob pegebedürige Menschen bei der Einnahme von Medikamenen
achgerech unersüz werden.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

9

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 9 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Schmerzen haben eine hohe Bedeuung ür die Lebensqualiä und das Wohlbenden von Pegebedürigen.
Ziel eines achgerechen Schmerzmanagemens is es, Schmerzen zu lindern und die Ensehung von
Schmerzen zu vermeiden. In der Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil, ob pegebedürige
Menschen mi Schmerzen achgerech und ensprechend ihrer Bedürnisse versorg werden.

Schmerzmanagemen2.2

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

2

1

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 3 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Wundversorgung2.3

Ziel der pegerischen Wundversorgung is es, die Heilung von Wunden zu ördern. In der Qualiäsprüung
wird anhand einer Stchprobe beureil, ob Wunden von pegebedürigen Menschen achgerech versorg
werden.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

1

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 1 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ✕
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Unersüzung bei besonderem medizinisch-pegegerischem Bedar2.4

Viele pegebedürige Menschen leiden uner eils schweren oder schwer behandelbaren Erkrankungen, die
besondere Anorderungen an die medizinische und pegerische Versorgung sellen. Ziel des pegerischen
Handelns is es, pegebedürige Menschen mi solchen besonderen medizinisch-pegerischen Bedarslagen
achgerech zu versorgen, um gesundheiliche Risiken zu vermeiden.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ✕

Der Qualiäsaspek konne bei keinem Bewohner bzw. Bewohnerin der Stchprobe geprü werden.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Unersüzung bei Beeinrächtgung der Sinneswahrnehmung
(z.B. Sehen, Hören)

3.1

Bereich 3: Unersüzung bei der Gesalung des Allagslebens und der sozialen Konake

Sehen und Hören haben große Bedeuung ür die Sicherhei und Orienterung im Allag sowie ür das soziale
Leben. In der Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil, ob pegebedürige Menschen mi
beeinrächtgem Seh- oder Hörvermögen achgerech durch die Einrichung unersüz werden.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

8

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 8 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Ein bedürnisgerecher Tagesablau is die Basis von Wohlbenden. Ziel des pegerischen Handelns is es,
ür jeden pegebedürigen Menschen eine individuelle Tagesgesalung mi sinnvollen Beschäigungen zu
ermöglichen, die seinen Gewohnheien und Wünschen ensprich. Auch die Teilnahme an Gesprächen, das
Zuhören und der Ausausch mi anderen gehör dazu. In der Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe
beureil, ob und wie eine Einrichung den Wünschen nachkomm und die Bewohnerin bzw. den Bewohner
darin unersüz.

Unersüzung bei der Srukurierung des Tages, Beschäfigung und Kommunikaton3.2

❏❏❏❏Ergebnis der exernen Qualiäsprüung:

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

9

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 9 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Nächliche Versorgung3.3

Pegebedürige Menschen müssen augrund ihres Gesundheiszusandes oder besonderer Gewohnheien
nich selen auch nachs versorg werden. Eine achgereche Pege sell eine bedarsgereche Versorgung
auch zu Nachzeien sicher, um gesundheilichen Risiken vorzubeugen und dem pegebedürigen Menschen
eine erholsame Nachruhe zu ermöglichen. In der Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil, ob
die Einrichung den nächlichen Versorgungsbedar seiner Bewohnerinnen und Bewohner ür die nächliche
Versorgung kenn und erüll.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

5

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 5 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Bereich 4: Unersüzung in besonderen Bedars- und Versorgungssiuatonen

Unersüzung der Eingewöhnungsphase nach dem Einzug4.1

DerWechsel von pegebedürigen Menschen aus dem häuslichen Umeld in eine Pegeeinrichung
is mi vielen Veränderungen und Verluserahrungen verbunden. Daher benötgen pegebedürige
Menschen gerade in der ersen Zei eine möglichs inensive Unersüzung bei der Eingewöhnung. In der
Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil, ob pegebedürige Menschen beim Einzug und bei
der Eingewöhnung ausreichend unersüz werden und ob in dieser Zei gesundheiliche Risiken rechzeitg
erkann werden.

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

5

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 5 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ✕
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Krankenhausauenhale kommen bei vielen Bewohnerinnen bzw. Bewohnern vor. Eine achgereche
Pege kann Vorkehrungen refen, dass diese Siuaton so erräglich wie möglich gesale wird, indem die
Überleiung achgerech vorbereie wird. In der Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil,
ob die Überleiung in ein Krankenhaus und auch bei Rückkehr der Bewohnerin bzw. des Bewohners in die
Pegeeinrichung eine achgereche Versorgung erolg.

Überleiung bei Krankenhausauenhal4.2

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

1

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 1 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Herausorderndes Verhalen von pegebedürigen Menschen, z. B. aggressives oder abwehrendes Verhalen
bei pegerischen Maßnahmen, kann nich nur ür die Einrichung und deren Bewohnerinnen und Bewohnern
bzw. Miarbeierinnen und Miarbeiern belasend sein, sondern auch ür die pegebedürige Person
selbs. Ziel der Unersüzung von pegebedürigen Personen mi herausorderndem Verhalen is es, das
Verhalen zu begrenzen, geziel das Wohlbenden zu ördern und den pegebedürigen Menschen in die
Einrichung zu inegrieren. In der Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil, ob die Einrichung
pegebedürige Menschen mi herausorderndem Verhalen achgerech unersüz und ihr Wohlbenden
örder.

Unersüzung von Bewohnerinnen bzw. Bewohnern mi herausorderndemVerhalen4.3

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ❏❏❏❏

Dezi mi eingereenen negatven Folgen ür die Bewohnerinnen und
Bewohner

D)

C) Dezi mi Risiko negatver Folgen ür die Bewohnerinnen und Bewohner

Aufälligkeien, die keine Risiken oder negatven Folgen ür die Bewohnerinnen
und Bewohner erwaren lassen

B)

Keine Aufälligkeien oder DezieA)

Bewerung Anzahl

2

0

0

0

Bewerung: Keine oder geringe Qualiäsdezie

In die Prüung einbezogen waren bei diesem Thema 2 Bewohnerinnen bzw. Bewohner.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Der Freiheisenzug is ein sehr schwerwiegender, aber nich immer gänzlich zu vermeidender Eingrif in ein
menschliches Grundrech. Freiheisenziehende Maßnahmen, wie zum Beispiel das Anbringen von Guren,
sind deshalb au das unvermeidbare und geringse Maß zu beschränken, um die Würde und die Reche der
pegebedürigen Menschen zu schüzen. In der Qualiäsprüung wird anhand einer Stchprobe beureil, ob
die Einrichung ormal korrek handel und ob bei reiheisenziehenden Maßnahmen achliche Grundsäze
eingehalen werden.

Anwendung reiheisenziehender Maßnahmen4.4

Ergebnis der exernen Qualiäsprüung: ✕

Der Qualiäsaspek konne bei keinem Bewohner bzw. Bewohnerin der Stchprobe geprü werden.

Ergebnisse rüherer Qualiäsprüungen: 15. Juni 2021 ❏❏❏❏
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Qualiäsinormatonen über die Pegeeinrichung
Alen- und Pegepension Haus Rheingold, Vollsatonäre Pegeeinrichung

Daum der exernen Qualiäsprüung: 30. Sepember 2024

Prüungsar: Regelprüung

Keine oder geringe
Qualiäsdezie

❏❏❏❏
Moderae
Qualiäsdezie

❏❏❏❐
Erhebliche
Qualiäsdezie

❏❏❐❐
Schwerwiegende
Qualiäsdezie

❏❐❐❐
Konne nich
geprü werden

✕

Ergebnisse der exernen Qualiäsprüung (Forsezung)

Bereich 5: Begleiung serbender Heimbewohnerinnen und Heimbewohner und ihren Angehörigen

Lieg ein schriliches Konzep ür die Begleiung serbender Bewohnerinnen
bzw. Bewohner und ihrer Angehörigen vor?

JA

Gib es Regelungen ür die Zusammenarbei mi exernen Einrichungen (z.B.
Palliatvdiense, Hospizinitatven) und namenlich bekanne Miarbeierinnen
und Miarbeier als Ansprechparnerinnen bzw. Ansprechparner ür solche
Einrichungen?

JA

Is konzeptonell geregel, dass die Wünsche der versorgen Person und der
Angehörigen ür den Fall einer gesundheilichen Krise und des Verserbens
erass werden?

JA

Sind Patenenverügungen oder Vorsorgevollmachen den Miarbeierinnen
und Miarbeiern bekann und jederzei verügbar?

JA

Is konzeptonell geregel, dass im Serbeall eine direke Inormaton der
Angehörigen ensprechend den von ihnen hinerlegen Wünschen erolg?

JA

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5
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